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Vazeni klienti a pratelé
spolecnosti RESPECT,

je mi velkou cti uvitat Vas v novém roce 2024, roce, ktery ma
pro mne osobné zvlastni vyznam. Minuly rok jsme oslavili mi-
moradny milnik - 30. vyro¢i RESPECT. Tato oslava pfipomnéla
nase uspéchy a vyvoj za tfi dekady ptisobeni na pojistném trhu,
ale zaroven také byla momentem hluboké reflexe a impulzem
k dalsimu rozvoji.

Letosni rok patti podle ¢inského horoskopu Drakovi - symbolu
sily, $tésti a nekone¢nych moznosti. Drak, stejné jako RESPECT,
symbolizuje rust, odvahu, a predev$im neustaly pokrok, silné
zacatky a transformaci, coz presné odrazi nase ambice a plany
pro tento rok. Je idedlnim ¢asem, kdy se muzeme chopit no-
vych ptilezitosti a roz$ifit své horizonty. V leto$nim roce Draka,
symbolu novych zacatkd, se RESPECT té$i na dalsi etapu svého
vyvoje. Jako ¢ast naseho vstupu do nové éry jsme spustili nase
nové webové stranky, které reprezentuji dynamiku, inovativni
pristup a nasi pfipravenost Celit vyzvam nadchézejicich let.

Jednou z naSich nejvyznamnéj$ich iniciativ v tomto roce je
chystané otevieni komunitniho centra Rehagym. Rehagym,
nd$ novy projekt napliujici myslenku ,RESPECT poméha,
RESPECT tady je a bude dal$ich 100 let®, vznika pfimo naproti
nasi centrale v prazské Kr¢i, predstavuje nase snahy o integra-
ci holistické mediciny a zdravotni prevence do kazdodenniho
Zivota. Jsem presvédcen, ze zdravi je kli¢em nejen k osobnimu
$tésti, ale i k pracovnim dspéchtim. Proto se Rehagym stane
vyjimeénym inspirujicim mistem, kde kazdy najde prostor
k fyzickému i du$evnimu rozvoji, coz je nezbytné pro plnohod-
notny zZivot a uspéch v jakékoli oblasti — at uz profesni ¢i osobni.

Jako rodinna firma, ktera si ceni tradic a vztahu, jsme hrdji, Ze se
letos stavame hlavnim partnerem Family Business Week, pres-
tizniho eventu, ktery oslavuje rodinné podnikani a vyzdvihuje
jeho neocenitelny ptinos k ekonomické stabilité Ceské republiky

a celospole¢enskym hodnotdm. Nase
partnerstvi s Family Business Week
je signifikantnim krokem v podporte

a propagaci rodinnych firem, a pev-
né souzni s nasi filozofif a zdvazkem
k posilovani rodinného podnikani
jako zakladniho pilite. Tato iniciativa
nam také poskytuje prilezitost podélit
se o nase bohaté zku$enosti a podporit
dal$i generace rodinnych podnikateld,
¢imz prispivame k udrzeni a rozvoji to-
hoto diilezitého segmentu trhu.

Kazdy krok, ktery podnikame, je motivo-
van touhou poskytovat Vam, nasim cené-
nym klienttim, sluzby nejvyssi kvality. Vase
davéra a podpora jsou pro nas nejvétsim
zdrojem inspirace a hnaci silou neusta-
1é snahy o vyleps$ovani a inovace. S nadéji
a optimismem se t¢$im na to, co ndm nova
tricetileta etapa pfinese, a véfim, ze bude stej-
né uspésna jako ta minuld.

Doufam, ze leto$ni rok bude plny zdravi, $tésti
a prosperujicich novych zac¢atkt pro nas vsechny.

Pfeji Vam tspés$ny a napliujici rok.

Zdenék Reibl
Generalni feditel a zakladatel RESPECT, a.s.
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TRIDAS vznikl 22. dubna pfed dvaceti lety,
coZje Den Zemé.

Nebylo to prvoplanové, ale v ramci toho, co vyra-
bime, je to Gizasné symbolické datum. Nase spo-
le¢nost vynika neuvéritelnou ekologii. TRIDAS

vyrabi nasdvanou kartondz, coz je nahrazka po-
lystyrenu a plastovych blistr. Jde o plné recyklo-
vatelné vyrobky z recyklovaného materialu. Pred-
stavte si obal na vajicka, ktery zname vsichni. Nage
vyrobky jsou takovym vylep$enym obalem. Skladaji
se z papiru a z vody, konkrétné ze sbérové kartonaze
a novin. Po doslouzeni vyrobku jej mtizete hodit do
modré popelnice, pripadné na kompost. Vyrobek se
plné recykluje.

MiizZete popsat proces vyroby?
Vyrobni proces za¢ind v micharné, kde se skladuje ma-
teridl, recyklovany karton a recyklované noviny. Mate-
ridl se rozmichd s vodou v obrovském mixéru vznikne
kage, které tikdme pulp. Pulp tvoii z 99 procent voda,
zbytek je papir. V prvni fazi se odstrani hrubé necistoty
jako kaminky, pisek nebo kovové spony, v druhém kroku
odlouc¢ime zbytky lepicich pasek, jiny plast nebo ulomky
dreva. A to je v podstaté jediny odpadni materidl, ktery
mdame.

Jak probiha samotné tvarovani?

Mame dva vyrobni procesy. Pti prvni je pulp nasan na for-
mu a premistén na pas, kde se vyrobek susi. Pokud zdkaz-
nik pottebuje hladsi povrch, ususeny vyrobek jde znovu do
lisu, aby ziskal hladké obrysy. Druhou vyrobni metodou
je thermoforming, ktery je vhodny pro designovéjsi pro-
dukty. Zde dochazi k suseni uz béhem lisovani. Veskera
odpadni voda koluje zpatky do vyrobniho procesu.

Vase vyrobky mohou zcela nahradit plastové obaly?

V podstaté ano. Existuji urcitd omezeni — napriklad pti
pozadavcich na prasnost ¢i vlhkost. Vyhodou oproti
plastim je stoprocentni ekologi¢nost. Plast muzete sice

TRIDAS: Z odpadu
ekologicky obal

Perpetuum mobile. Tak by se jednoduse dala popsat spolec¢nost
TRIDAS, kterd se zabyvd nasdvanou kartondzi. Promysleny
systém vyroby za sebou nezanechdava témér zadny odpad,
vyuzZije se vse. Vodaq, kterd je v celém procesu nezbytnym
prvkem, koluje neustdle dokola. Teplo, které susi vyrobky do
findlniho stavuy, pak zase vytdpi celou vyrobni halu. ,Nase vyrobky
jsou plné recyklovatelné a vyrobené z recyklovanych materidld,”
rikd marketing specialist Aneta Novakova.

také recyklovat, ale v urcité chvili stejné skon¢i na sklad-
ce. Nage vyrobky jsou vhodné i v zemédélstvi. Vime, ze ve
chvili, kdy se rozlozi, padu spi$e obohati, nez aby ji $kodily.
Dal$im plusem je minimdlni uhlikova stopa a velkou vyho-
dou je presnost tvart a stohovatelnost, takze je lze pouzit
i v pIné automatizovanych provozech, jako je tfeba automo-
bilovy pramysl.

»Vyhodou oproti

plastim je stoprocentni
ekologic¢nost. Plast miiZete
sice také recyklovat, ale

v urcité chvili stejné skonci
na skladce.“

Jste schopni vyrobit cokoli?

V podstaté ano. Mame velmi dobré konstruk¢ni oddéleni.
Kazdy obal je vytvoren na miru danému vyrobku. Zakaznik
nam posle vyrobek, ktery pottebuje zabalit a my mu navrh-
neme design. Klient si jej vyzkousi a otestuje, zda se v na-
$em baleni muiZze dostat vyrobek bezpe¢né az k zdkaznikovi
domu. Nasimi klienty jsou zejména velké nadnarodni firmy
ze véech segmenttl — automobilky, spottebni zboZi, elektro-
nika, zemédélstvi.

Jak si vase vyrobky stoji cenové v porovnani

s klasickymi zpisoby baleni?

Ve srovnani s vyplni z polystyrenu nebo pény jsme vyrazné
levnéjsi. Konkrétné u polystyrenu o 20 az 30 procent, u pé-
nové vyplné az o polovinu.



Jaka je nosnost vasich vyrobku?
Nosnost se odviji od designu. Cim vice je vyrobek tvarovany,
tim vice unese. Unést 150 kilo neni problém.

Do jakych zemi dodavate nejvice?

V podstaté do celé Evropy. Jako hlavni odbytisté by se dalo
jmenovat Némecko, Rakousko, Polsko, Madarsko ¢i Francie,
ale dodavame napiiklad i do Turecka ¢&i Svycarska.

Lze u téchto zemi pozorovat néjaké trendy?
V prvé fadé jsou to zdpadni zemé, protoze zdpadni zemé se
mnohem dfive zacaly zajimat o ekologii a tfeba ceské zakaz-
niky jsme donedavna téméf neméli. Nyni se tento trend za-
¢ind obracet, protoZe spolecenskd odpovédnost a ohled na
Zivotni prostredi za¢inaji byt dulezité i u nas.

Kolik mate zaméstnancu?

Momentélné mame okolo 200 zaméstnancu. V kancelafi je
to asi 30, zbytek jsou vyrobni pracovnici, udrzba, mistfi,
sefizovaci.

V TRIDAS mate pro zaméstnance pomérné unikatni
zaskolovaci systém.
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Kazdy zaméstnanec, ktery k nam prichazi, at uz na praci
do kancelafe ¢i do vyroby, prochazi zaskolenim ve vy-
robnim procesu, aby mél predstavu o tom, co vyroba na-
savané kartondze obnasi. I ja sama jsem timto Skolenim
prosla a musim fict, ze pak mnohem rychleji a 1épe po-
chopite, jak nase vyrobky vznikaji. Seznamite se s vyrob-
nim prostiedim, stroji i kolektivem. Cely vyrobni proces si
vlastnoru¢né osahate. Pomohlo mi to vidét hlubsi souvis-
losti a za mé je to rozhodné velky prfinos pro vlastni praci.
Standardné by mél ve vyrobé kazdy zaméstnanec stravit
alespon tyden. Na tuto praxi mdme velmi dobré ohlasy
z fad zaméstnancu.

Jak vidite budoucnost obalového materidlu?
Pevné vérim, ze vsude, kde to pujde, dojde k nahrazeni
plastu za nasdvanou kartondaz.

Letos oslavite dvacaté narozeniny, planujete néjaké
oslavy?

Chystame velkou oslavu Dne Zemé s koncertem pro celé
mésto (pozn. red. Valasské Mezific¢i), kde bychom radi
ukazali, jak je nase planeta Zemé dulezitd, a Ze my uz dva-
cet let pracujeme na tom, aby na ni bylo lépe. ®
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Klientum poskytujeme
komplexni ndhled

na pojistovana rizika
kdekoli na svété

Pojisténi je duleZitou soucdsti kazdého podnikdni. Pro firmy,
které pusobi na mezindrodnim trhuy, je jeho zaqjisténi jesté o néco
slozitéjsi. Kazdy trh mad totiz svd specifika. ,Nopfiklad je rozdil
mezi nasim a londynskym pojistnym trhem. A to hlavné z toho
davodu, Ze lokdlni trh v ndvaznosti na svdj objem a charakter
bézZné pojist'ovanych rizik nenabizi specifické druhy pojisténi, které
klienti v nékterych pripadech potfebuiji,“ vysvétluje Feditel oddéleni
pro mezindrodni obchod Tomas Micka.

nani s mezinarodnim prosttedim. Nebo naopak, abychom
ukazali, ze u specifickych druht pojisténi, ktera nejsou
v Cesku tak ¢asto a hojné uzavirang, jsou zahrani¢ni pod-
minky vyhodnéjsi, a z toho divodu doporucujeme vyuzit
nase sluzby na poli mezinarodniho pojisténi.

O jaké specifické pozadavky slo?

Nejcastéji se jednalo o pojisténi kybernetickych rizik, po-
jisténi statutarnich organt s vy$simi limity, nez jsou bézné
dostupné na ceském trhu, nebo o pojisténi stavebné-mon-
taznich rizik v zahranici. Tyto pozadavky vychazely z indivi-
dudlnich potteb klientt a jejich projektii. My jsme nasledné
hledali fe$eni v zahranici. V dalsich ptipadech slo o to, Ze
klient své aktivity provozoval mimo Ceskou republiku.

Jak jste nasli feSeni na mezinarodnim poli?
Zalezi na dlouhodobé praxi a obecné na orientaci na me-
Tomasi, v RESPECT mas na starosti vedeni tymu zindrodnim pojistném trhu. Sledujeme trendy a zjistujeme
mezinarodniho obchodu, mohl bys nam nastinit jeho nové produkty pres nase kontakty v mezinarodnich makléf-
vyvoj? skych sitich, uc¢astnime se konferenci... Diky nim miZzeme
Uz v dobé pred pandemii jsme méli jasné strukturovanou klientim porovnat lokalni a mezinarodni kontext, i kdyz se
strategii. Covid nam paradoxné v rozvoji nasich mezina- jednd o specifické pozadavky.
rodnich aktivit pomohl. Zahrani¢ni pojistitelé a makléti

otevieli nové moznosti spoluprace. Ruku v ruce s tim Sel Jakych makléiskych siti je RESPECT ¢lenem?

vyvoj na ¢eském pojistném trhu, kde naopak dochazelo V soucasnosti jsme ¢leny Sesti maklérskych siti. UNIBA,
k tomu, Ze se omezovala dostupnd kapacita, od klientd WBN, Funk Alliance, Unison Steadfast, Trust Risk Control
prichdzely poptavky po specifickych produktech, pri- a ICBA.

padné moznostech porovnani podminek v zahrani¢i

v porovnani s lokalnim trhem. Pak ptichdzely na fadu Kromeé toho, co uz jsi zminil, jak klienti profituji

dva scénare. Ten prvni byl, Ze jsme klientim na zakladé z ¢lenstvi RESPECT v téchto sitich?

vypracované analyzy dolozili, Ze stavajici feseni v Ceské Pro nase klienty md mezindrodni zdzemi RESPECT tu vy-
republice je dostate¢né, ne-li nejvyhodnéjsi i v porov- hodu, ze jsme vzdy schopni poskytnout jim komplexni na-
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hled na pojistovana rizika, respektive nabidnout alternativy
fe$eni. Porovnavame lokalni a mezinarodni feeni, coz ma
smysl zejména u specifickych rizik, a ne bézné nabizenych
pojistnych feseni v CR. Rozdil mezi nasim a londynskym
pojistnym trhem je pomérné vyznamny. A to hlavné z toho
diivodu, ze mistni trh neni dostate¢né silny a velky, aby se
u nds vybrand rizika alespon v minimalnim rozsahu pojisto-
vala. Potom dava smysl obratit se na nds za ticelem osloveni
zahrani¢nich trha. I kdybychom méli jen porovnat podmin-
ky, ptipadné zajistit kvalitnéjsi kryti $ir$iho rozsahu za lepsi
cenu tak, aby nasi klienti méli to nejlepsi feSeni.

Mezinarodni sité tedy prinaseji vyhody i lokalnim
klientam?

Ur¢ité. Mezindrodni sité vyuzivame naptiklad pro klienty,
jejichz aktivita se rozriista za hranice Ceské republiky. Po-
kud nas klient buduje poboc¢ku v Némecku, Polsku, ve Spoje-
nych statech, my mu naértneme a zrealizujeme mezinarodni
pojistny program, ktery je ale vedeny ¢eskym pojistitelem.
To znamend, Ze jsme pro klienta v zemich, kde probiha
jeho ¢innost, schopni zajistit veskery servis a odpovidajici
pojistnou ochranu ¢i sluzby ze strany nasich partnerskych
makléft. To je ten moment, kdy se do sluzby prolinaji zahra-
ni¢ni partnefi mezindrodnich siti. Podle potfeb klienta, jeho
vymezeni se dle jednotlivych primyslovych odvétvi, jsme
schopni identifikovat partnera s dostate¢nou zkusenosti
a odbornosti v daném oboru tak, abychom zajistili nejlepsi
sluzby kdekoli na svéte.

Jaké sluzby to jsou nejcastéji?

V prvni fadé se jedna o lokalni spravu pojistného pro-
gramu. Tedy tak, aby si klient sim nemusel zjiStovat, jaka
pojisténi jsou povinna nebo co musi uzavtit. Zkratka aby
naplnoval veskeré mistni legislativni pozadavky. V nemalé
mife se jednd o administrativu pojistné dané, i o jakysi po-
jistné-technicky standard. Kazdy pojistny trh ma totiz svoje
specifika. Naptiklad v ramci Evropské unie je mozné pojis-
tovat na zakladé takzvaného FOS, Freedom of Services, kte-
ré umoziuje pojistit riziko z Ceské republiky bez nutnosti
uzavtit lokalni smlouvy v daném regionu. My toto feseni
ale nedoporuc¢ujeme. Priklanime se spise k feSenim lokal-
nim tak, aby klient mél v ramci svych pobocek po ruce vzdy
dostate¢né erudovaného partnera, ktery je v pripadé gko-
dy schopen v misté pojisténi v ramci lokalnich podminek
a legislativy efektivné pomoci. To znamena, Ze vétsina doku-
mentace nasledného vyporadani §kody je feSend v mistnim
jazyce, partner je schopny ptipadné doporucit odpovidajici
pravni zastoupeni nebo jakékoliv dal$i odborna poradenstvi
¢i podporu.

Jaky byl nejneobvyklejsi pozadavek, se kterym jste se
zatim setkali?

Nejneobvyklejsi? Resili jsme naptiklad pojisténi odpovéd-
nosti z provozu prvniho auta kombinovaného s letadlem.

Néco takového existuje?

Ano. Na Slovensku vyvinuli auto, které je registrované, evi-
dované a povolené jak pro silni¢ni, tak i letecky provoz. Ale
setkali jsme se s riznymi pozadavky jako pojisténi umé-
leckych dél, veterant, soukromych proudovych letadel, za-
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vodnich dostihovych koni, specifickych
odpovédnostnich rizik, neopominaje
individudlni feSeni pro pramyslova ri-
zika.

Poskytuje RESPECT sluzby

i mezinarodnim spole¢nostem, které

nemaji v Ceské republice prozatim

Zadné aktivity?

Urcité, RESPECT v Cesku zastupuje
jednotlivé mezinarodni sité pro Ceskou
republiku, pripadné Slovensko. Na tom-

to poli se ndm podarilo vybudovat silné
jméno s povésti profesionald pro spravu
lokalniho pojisténi pro zahrani¢ni partne-

ry s odpovidajici kvalitou sluzeb a servisu.
Dukazem jsou vyrazné navySené objemy
obchodii od zahrani¢nich partnert do Ceské
republiky v poslednich letech. Nutno podo-
tknout, ze nemalou vyhodou, a ¢aste¢né i ne-
vyhodou, je naSe zemépisna poloha a historické
zaklady, které po roce 1989 oteviely moznosti
zahrani¢nich investic, coz vedlo v pomérné sil-
né zastoupeni kapitalu z Némecka, Rakouska
a dalsich sousedicich statd, potazmo USA. To ndm
v dne$ni dobé pomdhd a buduje pozici servisniho
makléte pro Ceskou a Slovenskou republiku.
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Jaci klienti typoveé vyuzivaji mezinarodni sluzby
RESPECT?

Jde o spole¢nosti, které piesdhly hranice Ceské re-
publiky, v mnoha smérech i Evropské unie, a jsou
mezinarodné aktivni. Témto klientim zpracovavame
mezindrodni pojistné programy, véetné souviseji-

ci dokumentace, jako jsou manualy ¢i rizné audity.
Navrhujeme také zpiisob efektivniho reportingu, aby
klienti méli dostate¢né a strukturované informace

0 vyvoji svého rizika jak v zahrani¢i, tak v Cesku. Sna-
zime se, aby dokazali pochopit pojistnou ochranu v cel-
kovém kontextu a nasledné ji mohli efektivné ridit, pri-
padné ménit. Samoziejmé s klienty konzultujeme rtizné
zmény na mezinarodnim pojistném trhu a informujeme
je o rozvoji produktti a dalich souvisejicich vécech.
Samotna $kala ndmi nabizenych sluzeb a feSeni je roz-
manitéjsi, obecné se da fict, Ze se radi chopime zdanlivé
nemozného tam, kde ostatni ztroskotali, a predstavime
strukturované feseni.

Jaky je postup pro spolecnost, ktera by chtéla vyuzit
mezinarodnich sluzeb RESPECT?

Pokud by nékdo chtél vyuzit mezinarodnich sluzeb
RESPECT, nejjednodussi je obratit se na nas pres nase
webové stranky, recepci ¢i obecné dostupné kontakt-
ni tdaje. Nasledné se s klientem spojime, nabidneme
osobni schiizku a domluvime se na dalsimu postupu.
Vysvétlime mu, jak se chova jeho stavajici nastaveni,
kde vidime pfipadna slaba mista a jaké zmény bychom
doporudili s ohledem na ekonomickou efektivitu. Ve
nastavime tak, aby byl jeho koncept pojisténi efektivni,

a pfitom jednoduse fiditelny. ®




Rudolf Runstuk:

Pro dspéch ve velkém
je nutné podnikat
ve velkém

Rudolf Runstuk, spoluzakladatel spolecnosti Hecht, vypraévi

o cesté firmy od distributora zahradni techniky az po globdlniho

hrdce s vlastni znackou a vyrobnimi zdvody po celém svété.

Béhem 30 let na trhu se Hecht vyrovnal s dynamickymi zménami

trhu, ekologickymi normami i byrokratickymi vyzvami, zatimco

si stdle zachovavd prvotni podnikatelskou vésen, viziondrsky
pristup a Cistou radost z produkty, které vyrabi.

~

PREDSTAVUJEME

V dubnu oslavite 30 let od zaloZeni spole¢nosti. Tento pristup mél pro né Casto fatdlni dasledky, zejména
S jakou vizi jste tehdy zac¢inali? proto, Ze ¢esky trh ma sva specifika. Po nékolika takovych Zi-
Ptvodni vize byla zna¢né odlisnd od toho, jak fun- votnich lekcich, kdy jsme pfisli o zajimava zastoupent, jsme
gujeme dnes. V pocatcich jsme se nazyvali Werco se rozhodli vyrabét vlastni produkty pod vlastni znackou.
a specializovali jsme se na zastupovani rady spolec- A tak vznikl Hecht, jak jej zndte v sou¢asném podani.
nosti zabyvajicich se vyrobou zahradni a lesni tech-
niky. Mezi témi, které jsme zastupovali, byly renomo- Takze to, co se zdalo zprvu jako rana osudu, je nyni vase
vané znacky jako SOLO Kleinmotoren GMBH, Adlus, velka vyhoda.
Peugeot electric outillage a dalsi. Ano, presné tak. Co vas nezabije, to vés posili.
Jak jste se od tohoto stavu posunuli ke znacce Hecht? A nyni jste znami ve 40 zemich svéta.
Bohuzel jsme byli velmi dobii a vidy, kdyz jsme vybu- Ano, mame sit pobodek, pricemz hlavni sidlo se nachdzi
dovali uspésny obchodni model, majitelé zastoupenych v Ceské republice, kde atakujeme dva miliony prodanych
znacek si obvykle vzali distribuci zpét do svych rukou. strojii ro¢né. Kromé toho jsme expandovali i do dalsich

HELCIT;

specialista na zahradu




zemi - mame pobocky v Polsku, na Slovensku, v Madarsku
a nedavno jsme vstoupili i na rumunsky trh. Dale to jsou
zépadni zemé typu Némecko, Rakousko, Svycarsko, velice
uspésni jsme ve skandinavskych zemich ¢i pobaltskych sta-
tech. Nasim nejvzdalenéj$im zdkaznikem je Jizni Korea. Byli
jsme i na Ukrajiné, kterd ma v dobé valky samoziejmé jiné
starosti, ale snazime se je ted podporovat alespon dodavka-
mi generdtort.

Jak se zménilo podnikatelské prostiedi od 90. let do
dneska?

Kazdé obdobi ma své specifika a vyzvy. V minulosti bylo
podstatné jednodussi zacit. Prostor pro nové podniky byl
otevienéjsi a konkurence mensi. Dnes, kdyzZ se na to divim
z perspektivy jiz etablované velké firmy, uvédomuji si, ze
zalozeni podobné spole¢nosti by vyZadovalo investici v fa-
dech miliard korun. Pro uspéch ve velkém je nutné podni-
kat ve velkém, coz malé spole¢nosti ¢asto nemohou. Drive
jsme byli nabuzeni porevolu¢ni euforii a chtéli podnikat,
byt sobéstacni a dokdzat néco svétu. Dnes je situace odli$na.
Legislativa a pozadavky na podnikatelské prosttedi jsou tak
néroc¢né, Ze si to mnoho lidi nedokaze vibec predstavit. Stat
nam spi$ hazi klacky pod nohy, nez aby pomdhal.

Lepsi nezacinat.

Nejsem si jisty, zda bych v souc¢asném prostredi za¢inal zno-
vu. Je pravda, ze dne$ni podminky mé odrazuji od dalsich
projekta.

Co vas nejvice trapi?

I my celime vysokym pozadavkiim na emise vyfukovych
plynt a ekologickych dopadii. Musime splnovat prisné
emisni normy, jako je napiiklad Euro 5. Prakticky bych to
ptirovnal k automobilovému primyslu. To znamend, Zze
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i v nasich strojich se nyni pouzivaji katalyzatory
a existuje velky tlak na prechod k bateriovym nebo
akumulatorovym produktim. Tyto produkty jsou
¢im dal populdrnéjsi a postupné nahrazuji benzino-
vé modely. Je to vyzva, zvlasté u malych motort, jako
naptiklad u motorovych pil, kde je obtizné dosdhnout
spalovani odpovidajiciho legislativé.

Emise se sleduji i u zahradni techniky?

Ano, pticemz proces vyvoje je velmi naro¢ny a vyzadu-

je neustalé inovace a zlep$ovani, nejen ve snizovani emi-

si a hladiny hluku, ale také v bezpe¢nostnich aspektech.
Vyrobky musi spliiovat prisné bezpecnostni normy, vcet-
né ochrannych prvkd, elektrické a strojni bezpecnosti.
Produkty, které nespliuji normy, se nesmi prodavat. Jako
vyrobci neseme plnou odpovédnost za to, aby vSechny
vyrobky byly v souladu s platnymi direktivami. V nasem
portfoliu najdete unikatni produkty, které bud vyrabime
s vyuzitim jedine¢nych patenttl, nebo jsou to produktové
fady specidlné sestavené pro nase potieby. Kazdy vyrobek,
ktery u nas vidite, musel projit kompletnim certifika¢nim
procesem dle danych norem. Certifikaty maji navic ome-
zenou platnost, takze se musi v§e neustdle délat znovu
a znovu.

Mate muj obdiv.

Myslim, ze certifikace neni to, co by nas trapilo nejvic.
Vice nas trapi legislativa spojend s provozem podnikani.
Stat zaméstnava mnozstvi ufednikd, kteti nam kompli-
kuji zivot tim, Ze neustale vymysli nové natizeni, ktera
jsou piisnéjsi, nez je nutné. V Ceské republice méme
vice nez 60 objektd, z toho asi 50 prodejen. Predstavte
si, Ze stat nekoordinované posila kontroly do kazdé pro-
dejny, pricemz na kazdé kontroluje to samé. To nas b»
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samozfejmé neustale zdrzuje od prace,
kterou bychom pottebovali délat. Cha-
pu potiebu statni kontroly, ale nékdy to
prekracuje hranice rozumnosti.

Jak se vam dari vyporadavat se
s ekologickou linkou?

Jak jsem jiz zminil, dnes je trendem ba-
teriovy program, ktery se jevi jako eko-
logicky Setrny. Je to pfistup, ke kterému
se velmi intenzivné presouvame. Zakazni-
kovi sta¢i jedna baterie, ke které si muze
dokoupit pomérné velké mnozstvi stroju -
od sekacky pres krovinofez az po sného-
vou frézu. Usetfite za to, ze nemdte dvacet
spalovacich motort, ale mate dvacet elek-
trickych motort a jen jeden zdroj energie —
baterii, kterou si mizZete libovolné mezi stroji
meénit. Tyto kombinace, které umoziuji vybér
daného produktu a pouziti jedné baterie, po-

vazujeme za budoucnost.

To zni skvéle. Operujete ve 40 zemich,
existuji néjaka specifika a rozdily mezi
jednotlivymi trhy?

Kazda zemé ma své specifické charakteristiky
a oblibené produkty. Napriklad ve stfedni Evropé
prodavame klasické sekacky se sbérnym kosem, ale
mame i variantu s multifunkénim zafizenim, které
ma boéni vyhoz. V Ceské republice neznam ¢lové-
ka, ktery by takovy stroj pouzil, a naopak v Némecku
s bo¢nim vyhozem sekd 50 procent zdkaznikd. Dal-
$im aspektem jsou zemédélské a zahradnické prefe-

rence zemi. Tfeba Madarsko je agrarni zemé, kde jsou po-
puldrni kultivatory a podobné stroje, zatimco u nés je malé
zemédélstvi na Gstupu a vice se prodavd zahradni technika.
Rozdily mezi zemémi jsou opravdu markantni.

I kdyzZ jsou mezi trhy rozdily, mate pro Hecht spolecnou
filozofii?

Nase filozofie spociva v tom, abychom byli schopni zdkazni-
kovi predvést vyrobek, naucit ho s nim pracovat a nabidnout
mu pridanou hodnotu v podobé servisu. Kdyz si koupite
naptiklad sekacku, je dilezité si uvédomit, Ze vyrobek po-
trebuje zaru¢ni i pozarucni servis, dopliky a prislusenstvi,
aby bylo mozné jej kvalitné vyuzivat. Auto si taky nekoupite
v potravinach. My jsme odbornici, proto zdkaznikovi na-
bidneme nejenom vhodny produkt za dobrou cenu, ale také
kvalitni servis, ktery povazujeme za alfu a omegu.

Co vas i po 30 letech neustale motivuje a inspiruje

k tomu pokracovat?

Myslim si, ze mdme nadherny produkt a jsem presvédcen
o jeho kvalité. Viibec, my chlapi mame tyhle motorové véci
radi. Pred lety jsme rozsitili nage portfolio o vyrobky z ob-
lasti elektromobility. Téméf 45 procent vSech ctyrkolek,
skatra a kolobézek se v loniském roce prodalo pod znackou
Hecht, coZ z nas déla nejvétsiho prodejce elektromobility
v Ceské a Slovenské republice. Chceme s kolegou, se kterym
jsme tu od zacatku, firmu neustale nékam posouvat, je to pte-
ce jen nase dité. Velkym uspokojenim pro mé je, kdyz jedu
po Cechéch a vidim, jak lidé s prvnim snéhem vytahuji nase
snéhové frézy a hrabla a pak zacne ruist trava a vSichni sekaji
nasimi sekackami. Kdyz ptijdete vy a feknete, Ze vas tatinek
ma sekacku Hecht uz dvacet let, je nerozbitnd a je s ni spoko-
jeny, to je ta satisfakce, kterd pro nds znamend hodné. ®
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S rocni kartou

pojisténi plati pro celou vasi rodinu

Kdykoli.
Kamkoli.

neomezeny pocet cest po cely rok
1écebné vylohy véetné zubniho osetieni

limit Ié¢ebnych vyloh pro kazdou
pojisténou osobu

zahrnuty bézné a zimni sporty

pojistény turistické, nemanualni
pracovni cesty i studijni pobyty

O 00 0000

varianta se stornopoplatky 80 000 K¢

‘ X\ = & e

Nase T Obvykli  Obvykla

specialni nabidka nabidka
nabidka z P natrhu k platebni
Pojistitel A karté

Ro¢ni pojistné . 10 075 K¢é 6600 K¢

Produkt ¢ Ro¢ni karta Roéni karta

Uzemni platnost Evropa Svét

Pojisténé osoby : rodina rodina

Pocet cest neomezeno neomezeno

Délka jedné cesty 60 dna 90dnt

Lécebné vylohy 25000 000 K¢[10 000 000 K&

A‘kusmz'ubm 15000 K¢ 50000 K¢
oSetieni

Pojisténi 5000 000K¢ | 3000 000K¢

Na roc¢ni kartu odpovédnosti

cestovniho pojisténi Urazové pojisténi Ano Ano

- v pfipadé smrti 150 000 K¢ 200 000 K¢

S€ infOI‘mujte u SVéhO - trvalé nasledky 300000K¢ | 200000K¢

osobniho brokera Béné sporty Ano Ano

Zimni sporty Ano Césteéné

nebo objednejte pfimo — Ao, limit

stornopoplatkt Ne 50 000 K¢

na klientském portale

Roc¢ni pojistné véetné

nebezpecnych sportu 14393Ke nenabizi se

mujrespect.cz




PARTNER

Zethner.

Proc¢ jste pripravili aplikaci KOOPILOT?

Celosvétové dochazi k rychlému rozvoji autopojisténi
na principu PHYD - plat tak, jak bezpe¢né jezdis. Nas
produkt je zalozen nikoliv na instalaci dodate¢ného zari-
zeni do automobilu, ale na aplikaci do telefonu. Aplikace
vyhodnocuje zédkladni jizdni dovednosti, jako je rychlost
a jeji prekradovani, intenzita zrychlovani, zatdceni a brz-
déni, nebo naptiklad i na to, jestli ¥idi¢ pouzivd mobil za
jizdy. Ziskana data pak zdroven prinasi cennou zpétnou
vazbu zejména pro zacinajici fidicky a fidice. Pokud jezdi
bezpecné, po vyhodnoceni skore jim za kazdy kvartal ¢ast
pojistného vratime, tzv. cashback se muze vy$plhat az na
40 % ze zaplaceného pojistného.

Potvrdilo se, ze pri vyuziti aplikace jsou Fidici

zodpovédnéjsi a jezdi 1épe?

Ano, dosavadni zku$enosti ukazuji, Zze samotna insta-
lace aplikace vede k odpovédnéjsimu chovani na silni-
ci. Novinka postavend na zajimavém technologickém
principu oslovuje hlavné skupinu mladych. Kromé za-

KOOPILOT:
Vétsina rFidicu
jezdi zodpovédné

,Pokud jezdi klienti s aplikaci bezpecné&, mohou po vyhodnoceni
skére ziskat zpét Cast pojistného,” predstavuje vyhody aplikace
KOOPILOT reditel Useku pojisténi vozidel Kooperativy Ales

&
Kooperativa

VIENNA INSURANCE GROUP

¢inajicich Fidicd jsou to i jejich rodice, kterym neni jedno,
jak jejich potomek fidi, a zdroven o néj maji obavy. Ale sa-
moziejmé muze aplikaci vyuzit kdokoliv, neexistuje Zddné
omezeni, které by tomu branilo. Potencial mé i do budoucna
obrovsky.

Kolik vasich klienta aplikaci vyuziva? A jak si vedou?
Nové povinné ruceni s aplikaci nabizime od kvétna letos-
ntho roku. Aktualné aplikaci vyuziva vice nez 6500 ridi-
¢l. Prameérné si kazdy z nich za posledni ¢tvrtleti vyjezdil
755 K¢, za rok by to byly krasné 3 tisice korun. Z jizdnich dat
a skore vidime, Ze 69 % ridi¢t ma skére vyssi nez 90 bodu.
A dal8ich 26 % ridi¢ca ma vysledky svého jizdniho skére
mezi 80-90 body.

Vyuzivaji ji spiSe mladsi fidici, pfipadné ridici z velkych
mést?

Co se tykd véku, celkem 26 % uzivateld je mladsich nez
28 let, coZ je 2,5krat vice nez v bézném autopojisténi bez
telematické aplikace KOOPILOT. Ale mame i klienty, kte-
ré miizeme radit mezi star$i generaci, kterym je pres 60 let,
a presto jsou s aplikaci spokojeni. Naopak viibec nepozoru-
jeme, ze by KOOPILOTa vyuzivali vice lidé ve vétsich més-
tech a na vesnicich viibec. Regionalni rozlozeni je totozné
jako u produktu bez telematiky.

Mate diky datéum z aplikace i pfehled, kolik klienti
najezdi kilometra?

Nasi klienti najezdili s aplikaci KOOPILOT jiz ptes 3,5 mi-
lionu kilometrt. Zajimavé je, ze 80 % vSech jizd je kratsich
nez 20 kilometra. A trasy v délce 1-5 kilometra tvoti vice
nez tfetinu ze v$ech jizd. Jizdy nad 100 km netvoii ani 2 %
ze vech jizd.

Pripravujete néjaké novinky, které zprijemni pouzivani
aplikace?

Klienti ocenuji SOS tlacitko, které mohou pouzit, kdyz se
dostanou do nesndzi. Aktudlné testujeme funkcionalitu, kte-
ra tuto sluzbu jesté vylepsi. Aplikace sama rozpoznd, kdyz
dojde k nehodg¢, a privola asisten¢ni sluzbu, ktera operativné
zasdhne. Zaroven si nasi aplikace v§imlo i Ministerstvo do-
pravy a Asociace autoskol, které zvazuji jeji vyuziti v ramci
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nové legislativni upravy L17 pii jejich prvnich fidi¢skych
krticcich. Vétime, Ze by se diky jejimu vyuziti mohla snizit
nehodovost u téchto nezkusenych zacinajicich ridica.

Kdyz mluvite o nové legislativé, novy zdkon o povinném
ruceni prinese povinnost pojistovat i elektrokolobézky.
Kterych se to dotkne?

Sjednat si povinné ru¢eni budou muset provozovatelé elek-
trokolobézek, jejichz konstrukéni rychlost je vy$si nez 25 ki-
lometrti za hodinu, pfipadné jedou rychleji nez 14 kilomet-
rti za hodinu a vazi vice nez 25 kilogramu. Pokud si nebudou
jisti, Ze jejich vozidlo spadd do nové kategorie, mohou se na
nas obratit a my jim pomuzeme s jeho urcenim. I kdyz bu-
dou jezdit na kolobézkach pomalejsich a leh¢ich, doporucuji
jim sjednat si alespon obvyklé pojisténi obcanské odpovéd-
nosti. Pocet nehod na elektrokolobézkach je totiz proti tém
oby¢ejnym zhruba dvojnasobny. A leckdy muze dojit i ke
$kodé¢ na majetku ¢i zdravi nékoho jiného.

Povinné ruceni pro elektrokolobézky je jen jedna novinka.
Jaké dal$i zmény pfinasi novy zakon o povinném ruceni
ceskym motoristim?

Zmén, vyhod, ale i povinnosti je nékolik. Zjednoduseni pri-
nasi fidi¢dm novy zakon u takzvanych zelenych karet, které
nebudou muset mit ve vozidle, a to ani v elektronické po-
dobé. Pojistovny totiz budou vsechny smlouvy povinného
ruceni online nahravat do databaze Ceské kancelafe pojis-
titelt. Zde si bude moci policie nebo dopravni inspektoraty
ovéftit platnost pojisténi. Tato novinka plati jen pro Ceskou
republiku, pfi cestich do zahrani¢i budou motoristé stale

KOOPILOT

Pojistovna Kooperativa

Kniha fizd

{7 2n.6no-05.bre2023

5 80
Potet jizd Minoty

stfeda, 01. brezna 2023

Kilometrt Polimérn
rychlost

zelenou kartu potfebovat. Pojistovny ji
tedy budou v elektronické podobé i na-
dale vystavovat.

Vylepsi se také pojistna ochrana. Novy
zakon totiz zvy$uje zakladni pojistné
limity na 50 milionti korun na Gjmu na
zdravi nebo smrt a 50 miliont na ma-
jetkovou $kodu. Stavajici limity 35 a 35
milioni jsou totiz v mnoha ptipadech ne-
dostacujici. Zvyseni limita by mélo posta-
¢ovat pro uhradu vétsiny $kod, které jsou
zpusobeny dopravnimi nehodami, takze

vvvvv

nu pak poskozeni.

RESPECT magazin | jaro | 2024

Jaké novinky souvisejici s novym zakonem

prinasi svym klientiim Kooperativa?

Pro novou skupinu elektrokolobézek a dal-

$ich drobnych vozidel nabidneme povinné
ruceni s balickem asisten¢nich sluzeb, kte-

ré klienttim poskytne kompletni ochranu pti
jejich uzivani. Identifikatorem bude vyrobni
nebo sériové ¢islo. Sazby se zpocatku budou po-
hybovat na podobné trovni jako u malych mo-
tocykld, protoze ocekavame, ze rizikovost v téch-
to kategoriich bude podobnd. V pribéhu casu,
na zdkladé realnych dat, zohlednime skute¢nou
rizikovost novych kategorii a prizptisobime tomu
i sazby pojistného. ®
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Zmeény na silnicich
v roce 2024

Hned prvni den nového roku zacala na silnicich platit
nova pravidla, kterd prinesla novela silni¢niho zdkona. Za
zadvaznéjsi prestupky si Fidi¢i sdhnou hloubéji do kapsy,
zjednodusi se bodovy systém na tfi Urovné, ridicdk Cdi
techni¢dk muzZou Soféri nové nechat doma. Prvni mésice
roku 2024 prindseji také novinky v pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla. Joké to jsou?
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NOVY ZAKON O POJISTENI ODPOVEDNOSTI Z PROVOZU VOZIDLA

(U¢inny pravdépodobné od 1. 2. 2024 - v dobé uzavérky nebylo znamo, pozn. red.)

NAVYSENI LIMITU

Zvyseni ochrany pojistnikii a poskozenych =B ZjednoduSeni

pri dopravnich nehodach ——| administrativy
Navyseni minimélnich limiti na 50 milio- "= | Pojistovny budou pre-
nu K¢ pro tjmu na zdravi a 50 miliontt K¢ naset informace o po-
pro $kodu na majetku. jisténi do centralniho registru

v realném case, coz eliminuje po-
trebu prokazovat zelenou kartu.

Rozsifeni pojisténi
% na nové dopravni
prostredky

Zahrnuti neregistro-
vanych mechanicky pohanénych
dopravnich prostredku s urcity-
mi parametry, véetné nékterych
elektrokolobézek.

NOVE POVINNOSTI

Nové povinnosti pojisténi

Povinnost mit pojisténi vozidla nejen po dobu
registrace, ale i po celou dobu, kdy je schopné
provozu.

Povinnost zajistit pojisténi se bude vztahovat
na provozovatele, nikoli na vlastnika vozidla.

Vyjmuti z povinnosti
pojisténi

Elektrokola a voziky po-
uzivané invalidy. Neregis-
trovand vozidla v uzavie-

nych prostorech nebo na Rozsiteni definice
nepristupnych mistech. provozu vozidla 5 )
Definice provozu vozidla !/9 Zn.l.eny M kalkulaci
se rozsifila na jeho bézné ._Gg% pojistného
= Skodni priibéh pro

vyuziti jako dopravniho
prosttedku bez ohledu
na terén.

vypocet pojistného bude sledovan
maximalné 20 a minimdlné 5 let.
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NOVELA ZAKONA O SILNICNIM PROVOZU

(U¢inna od 1. 1. 2024)

Ridi¢sky a technicky priikaz

nemusi mit Fidic fyzicky u sebe
Pr1i silni¢ni kontrole uz nemu-
site mit fyzicky u sebe technic-
ky a ridi¢sky prikaz, ale musi-
te dokazat svoji totoznost.

Pokuty na misté i ve spravnim
Fizeni se vyrazné navysuji
Zvysuji se blokové pokuty na
a misté, ve spravnim Fizeni se na-
vy$uji hranice sazeb a prihlizi se
k nebezpe¢nému chovani. Pfi jizdé pod vlivem
navykovych latek muzete dostat az 25 000 K¢,
pri odmitnuti zkousky az 75 000 K¢. U zavaz-
nych prestupki se prodlouzi doba zakazu fizeni.
Za jizdu na cervenou, pri prekroceni rychlosti
v obci 0 40 km/h a mimo obec o 50 km/h vam
hrozi az 25 000 K¢.
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RIZENI OD 17 LET

Ridi¢sky priikaz od 17 let pod dohledem mentora
Pro skupinu B je mozné ziskat ridi¢ské opravnéni
od 17 let. Do 18 let lze fidit viiz pouze v pritom-
nosti mentora (tidi¢sky priikaz min. 10 let, bez za-
znamu v bodovém rejstiiku, musi sedét na sedadle
spolujezdce, bez vlivu navykovych latek). Neplno-
lety ridi¢ si muze zvolit az ctyfi mentory, ktefi bu-
dou uvedeni v elektronické karté obou fidi¢t.

Bodovy systém se zjednodusuje

na 3 sazby bodi

Podle zavaznosti prestupku miize

ridi¢ prijit o 2, 4 nebo 6 bodu.

O 6 bodt pri ohrozeni chodce, pri predjiz-

déni pres zakaz, pfi vjezdu na vlakovy pre-

jezd pres zakaz, jizdé v protisméru, pfi jizdé

pod vlivem nédvykovych litek a pfi odmit- Na délnici rychlosti 150 km/h

nuti zkousky, pi prekroceni rychlosti v obci Ministr dopravy miize vyhlds-

040 km/h a mimo obec o 50 km/h. kou navysit rychlost jizdy na
vymezenych tsecich dalnic az

na 150 km/h. To se miize tykat jen novych

nebo modernizovanych usekil délnic, které

musi disponovat proménnymi dopravnimi

znackami.

ZKUSEBNI LHUTA

Ridi¢sky pritkaz na zkousku
Kazdy novy fidi¢ ziskd fidi¢sky priikaz
s dvouletou zkus$ebni lhiitou. V pripadé ode-
brani ridi¢ského opravnéni v této lhuté bude
muset fidi¢ absolvovat dopravné-psycholo-
gickou prednagku a evaluacni jizdu.
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Nezbytny pomocnik
Oro nouzove situace
do kazdého auta

Kazdy ridic se muze ocitnout v situaci, kdy necekané dojde

k dopravninehodé. At uz jde o malou kolizi, nebo véznou havdarii,

muze byt nékdy jedinou moznosti rychlého a bezpecného uUniku

z vozidlarozbijeni skla. V takovych kritickych chvilich se pruzinova

rozbijecka skla méni z nendpadného ndstroje na nezbytného

zachréance zivotd. Tento kompaktni, ale vykonny predmét muize

byt rozhodujici v situacich, kdy se kazdd sekunda pocitd a tradi¢ni
cesty Uniku jsou nedostupné.

N~

d

—
Ll
)
Ll
>
L
T
—
<
—
a
>~
>

VYZNAM A FUNKCE ROZBIJECKY SKLA C4sti vozidla nebo zadni okna mohou byt p#ili§ mald nebo
Pruzinova rozbijecka skla je navrzena tak, aby obtizné pristupnd, neztidka byvaji také drazsi nez vétsi okna
umoznila rychlé a efektivni rozbijeni automo- vozu.
bilovych oken bez nutnosti velké fyzické sily. Je
idedlni pro situace, kdy jsou dvete vozidla zablo- Pruzinova rozbijecka skla mize byt zivotné dtlezitym na-
kované, zamcené bez pristupu ke kli¢i nebo ne- strojem, ktery by mél byt standardni soucasti bezpe¢nostni
funkéni. Diky pruzinovému mechanismu umoziu- vybavy kazdého vozidla. V ptipadé nehody poskytuje ne-
je rozbijecka aplikovat velky tlak na sklo, coz vede ocenitelnou moznost rychlého a bezpe¢ného tniku, zejmé-
k jeho prasknuti, a tedy umoznéni uniku. na v situacich, kdy jsou standardni cesty uniku nedostupné.
Tento nastroj zvySuje $ance na preziti v kritickych situacich,
VYBER SPRAVNEHO OKNA K ROZBITI] a proto by mél byt umistén vzdy na snadno pfistupném mis-
Automobilova okna jsou obvykle vyrobena z bezpe¢- té ve vozidle. Jeho pouZivani by mélo byt soucasti zaklad-
nostniho skla, které je navrzeno tak, aby se v pripadé nich znalosti kazdého fidice a cestujiciho, aby byli ptipra-
prasknuti nerozletélo na ostré strepy. Tato vlastnost vsak veni na jakoukoli nouzovou situaci. Védomosti o spravném
zaroven ztézuje jejich prasknuti bez pouziti specifického postupu a pouziti vhodnych néstrojii mohou v nouzovych
nastroje. Presto je dulezité vybrat spravné okno k rozbi- situacich zachranit zivot. Signaliza¢ni vesta, trojuhelnik, voda
jeni. Nejvhodnéjsim mistem je obvykle okno na strané a obcerstveni jsou dal$imi nezbytnymi vécmi, které byste na
fidice ¢i spolujezdce, které je dostate¢né velké pro tnik svych cestach méli mit vzdy s sebou. Pfipravenost a védomosti
a zaroven umoziuje snadny pristup. Mald okna v zadni o postupech mohou hrét rozhodujici roli pfi zachovani ZivottL.
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Demonctrace zaméreni na vhodné okno,
obvykle na strané spolujezdce

T
Rozbijecka skla umisténd v pribradce
nebo na snadno dogtupném misté
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Perfect Storage:
Vic nez jen sklady

Sona Fialovg, jednatelka spolecnosti Perfect Storage, pretvari
tradi¢ni pohled na skladovéni. Od roku 2015 vede firmu, jez
se stala nejen Udlozistém véci, ale i uchovatelem pribéhu
a vzpominek. Perfect Storage se stalo klicovym FeSenim pro ty,
kteri Celi prostorovym vyzvém-odrodin s nedostatkem Uloznych
prostor az po firmy potrfebujici flexibilni archivaci. ,Obcas tu
fungujeme trochu joko psychoterapeuti. Casto je st&hovani &i
rekonstrukce spojend s urcitym stresem, a pfi té prilezZitosti ndm
lidé Casto vyprdvéji svuj pribéh,” rikd Sona Fialova.
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Jak vlastné vznikl napad podnikat v oblasti

self-storage?

Spole¢né s mymi dvéma kolegy jsme v minulosti puasobili
v norské nadndrodni spole¢nosti, ktera se zabyvala pravé
prongjmem skladovacich prostor. Méli jsme 45 pobocdek
v sedmi zemich Evropy, hlavné ve Skandinavii - Svédsko,
Norsko, Dénsko, pak Italie, Spanélsko a Ceskd republika
a Polsko. Z tohoto piisobeni jsem velmi dobie znala cely
koncept. KdyZ v roce 2014 norsti majitelé spole¢nost pro-
dali, dosli jsme k zavéru, Ze po tolika letech budovani cizi
firmy moznd nastal ¢as vybudovat si svou vlastni. Oslovili
jsme investory a zalozili Perfect Storage.

Takze jste nezacinali tplné na zelené louce?

Norska spole¢nost odkoupit $la, ale v nds to rozhodnuti tepr-
ve zralo, takze nad timhle jsme zprvu neuvazovali. Pak jsme
hledali zptisob, ktery by nam umoznil zacit rychle provozo-
vat sluzbu self-storage. I proto jsme se nasledné rozhodli pro
koncept lease hold, tedy byt v dlouhodobych prondjmech.

Rikala jste, Ze 95 procent klientii jsou fyzické osoby, co téch

zbyvajicich pét?
Pronajimate samoobsluzné skladovaci prostory. Kdo je To jsou firmy, které nds vyuzivaji tfeba na archivy, protoze
vas$ nejtypictéjsi zakaznik? v kancelatich nemaji kapacitu. Déle to jsou e-shopy, které
Asi 95 procent vSech nasich zakaznika jsou fyzické oso- zde maji zbozi a nds maji jako takovy priru¢ni sklad. Pak
by, které se déli na dvé skupiny. Tou prvni jsou lidé, kte- jsou to tfeba stavebni firmy, které tady maji uschované drahé
fi doma nemaji na véci misto, takZe nas vyuzivaji jako néradi, které nemtizou nechdvat na stavbach a podobné.
alternativu sklepa. Druhou jsou lidé, ktefi se stéhuji ¢i
rekonstruuji a na omezenou dobu potfebuji véci z bytu Nabizite také néjaké doplnkové sluzby?
nékam ulozit. Ur¢ité. Poskytujeme jim naptiklad pojisténi, které nam
zprostiedkovavd RESPECT. Ddle nabizime prodej oba-
Jaka je prumérna doba pronajmu? lového materidlu. Mame vlastni krabice na miru, které
U druhé skupiny je to zhruba Sest mésici, zatimco jsou vyslovené uzptisobeny pro nase kdje. Jsou vyrobe-
z prvni kategorie zdkaznikdi mame klienty, ktefi jsou ny z pétivrstvé lepenky, diky ¢emuz maji vysokou nos-
s nami od samého zacatku, tedy od roku 2015. Minimal- nost, pri skldddni na sebe se neprohybaji a maji ucha
ni doba prondjmu je 15 dni, ale snazime se byt co nej- pro snadnou manipulaci. Spolupracujeme také se sté-
flexibilnéjsi. hovacimi firmami, takZze dokdZeme klientim zajistit
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stéhovani a kolegové ze stéhovacich firem uz na misté
u klienta umi odhadnout, jak velkou kéji bude potfebovat.

Technologie hraji v dnesnim svété klicovou roli. Jaka
technologicka inovace se ukazala jako nejcennéjsi pro
efektivitu a kvalitu sluzeb Perfect Storage?

Kdyz jsme firmu zakladali, chtéli jsme, abychom byli ces-
ka firma s ¢eskymi dodavateli. Jediné, co se v ramci Ceské
republiky nedalo potidit, byly kéje, jelikoz v celé Evropé
jsou pouze tfi vyrobci. Jinak mame plné ¢eské dodavatele,
od softwaru az po krabice. A co se tyce technologii? Mame
perfektni zabezpecCovaci systém, ktery generuje individual-
ni uZivatelské kddy napojené pfimo na konkrétni koje. Cely
prostor samoziejmé snimaji kamery. Do budoucna uvazuje-
me o néjakém ,,no key“ systému, aby na koéji nemusel byt za-
mek a zakaznici mohli otvirat koje tfeba aplikaci v mobilnim
telefonu. Podobnou cestou se chceme v blizké budoucnosti
vydat.

Tento koncept znam predevsim z americké reality show
Valka skladi. Existuji i u vas problémy, Ze lidé neplati

a véci tam nechaji?

U nis je legislativa trosku nékde jinde. V pripadé, ze klient
neplati, preddvaime pohleddvku advokétni kancelafi. Oni
dluh zaluji, a teprve na zakladé soudniho rozhodnuti se kéje
otevird. Pokud tam je néco, co se da zpenézit, tak se zpené-
Zi, protoze k uloZzenym vécem mame dle smlouvy zastavni
pravo, a tim se pohledavka umofi. V pripadé, ze tam neni
nic, co by se dalo prodat, je to pro nds samoztejmé dalsi na-
klad, protoze musime véci odvézt na sbérny dviir. Za celé
své témeér dvacetileté pisobeni v oblasti self-storage jsem
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nikdy nevidéla takto otevrenou koji, ve které by se
nasel néjaky poklad, jako to miizeme vidét ve Vilce
skladii. Nevéfim tomu, ze tam takové véci zdkaznici
nechavaji.

Ted se nachazime v $ir§im centru Prahy, kde vSude
jesté mate skladovaci prostory?

Momentalné provozujeme tii pobocky, jednu v Hole-
Sovické trznici, druhou ve Vysocanech a tfeti na Zizko-
vé. Ocekavame, ze se v leto$nim roce rozrosteme, ale to
chystame jako prekvapeni.

Klienti maji pfistup 24/7, jak cely proces funguje?

Po uzavieni smlouvy klient dostane Sestimistny elektronic-
ky kdd, ktery mu umozni vstup ke kéji. Vechny pristupy
se zaroven zaznamenavaji do systému, takze mame doko-
naly prehled, v jakych ¢asovych tsecich kde kdo byl. Kro-
mé toho, ze systém umozni klientovi vstup, slouzi zaroven
i jako zabezpeceni. V pripadé pokusu o neopravnény

vstup je vyhladgen poplach a béhem chvile je na misté bez-

pecnostni agentura.

Pojisténi je automaticky v cené pronajmu?

Ne, pojisténi je zvlast. Klienttim jej nabizime az do vyse
10 milion® korun, vybrat si miZou z nékolika Grovni.
Vétsina voli variantu all risk do ¢tvrt milionu korun.

Kolik zaméstnavate lidi?

Na plny tvazek je nas pét, pak mame spoustu studentt
na dohodu o provedeni prace, kteti ndm chodi vypo-
mahat. Radi pracujeme s mladymi lidmi, protoze »»
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do vieho vnaseji trochu jiny, inovativni
pohled. Nase firemni kultura je hodné
otevfend. Panuje mezi nami pratelskd
atmosféra.

Jak studenty shanite?

Celkem jednoduse. Kdyz nékoho potie-
bujeme, ti stavajici privedou kamarada.
Je super, ze mame tak dobrou povést.
O podobny ptistup se snazime i u zakaz-
nikd. Zhruba pétina k ndm ptichdzi pres
reference. Self-storage je u nas stale docela
neznamé. Ale nejen u nas. Cely tento byz-
nys se ze Spojenych stati do Evropy pre-
sunul jiz v 80. letech a nejvétsi konkurence
je ve Velké Britanii. Pfitom podle jednoho
z poslednich prizkumt ani tam 60 procent

lidi nevi, Ze néco takového existuje.

»Pro klienty

v Ceské republice
je jednoznacné
nejdilezitéjsi
bezpecnost. Ta je
na prvnim misté.“

Zijeme ve velmi materialni dobé. Dochazi nékdy
k tomu, ze klient po tfech mésicich zjisti, ze ty véci
vlastné nepotiebuje?

Spise bych rekla, Ze to je obracené. Lidi na téch vécech
Ipé&ji, maji k nim vztah. Samostatnou kapitolou jsou po-
ziistalosti. Nez se viibec s nastalou situaci vyporadaji,
uplyne klidné rok. Mame s klienty relativné blizké vtahy,

obcas tu fungujeme trochu jako psychoterapeuti. Casto
je stéhovani ¢i rekonstrukce spojend s urcitym stresem,
a pri té prilezitosti nam lidé Casto vypravéji svij pribéh.

Na vas osobné piisobeni v tomto byznysu zanechalo ve
vztahu k materialnim vécem néjaky vliv?
Ja to mam jak v ¢em. K né¢emu mam vztah, a k né¢emu
ne. Treba bych chtéla, aby se v nadi rodiné nékteré véci
po babicce dédily z generace na generaci. Ackoli bydlime
v super modernim domé, par starozitnosti ma své pevné
misto. Asi zalezi, v jaké je clovék Zzivotni situaci. Treba
moje mama schranuje fakt tplné vechno. Ta by tady pro-
bydlela dtichod, nez by néco vyhodila. Treba jsme tu méli
pani, ktera v kéji méla fotky a diapozitivy. Odmalicka
s rodi¢i hodné cestovali po svété, a kdyz na takovéto véci
doma nemdte misto, chapu, Ze se s nimi ¢lovék nechce
rozloucit.

TakZe minimalismus k nam jesté uplné nedorazil.
Tak, jak jej zndme ze Skandindvie, kde maji prazdné,

moderni bydleni, ur¢ité ne. U nas neni problém ptijit né-
kam do bytu, kde v loznici nad posteli visi jizdni kolo. Ale
kam ho maji dat, kdyz nemaji ani balkén? Na to Skandinavci
pravé vyuzivaji self-storage, aby méli vymazlené, designové
bydleni.

Jaké jsou dalsi rozdily v uschovavani véci mezi

zemémi?

Pro klienty v Ceské republice je jednoznaéné nejdileZité;-
$i bezpecnost. Ta je na prvnim misté. Tu tfeba Skandindvci
vibec nefesi. V Kodani rdno cestou do prace nechdte na za-
stavce autobusu nezajisténé kolo a vecCer po praci se s nim
zase bez problému shledate. V Praze bych mu dala tak pét
minut. T¥eba v Barceloné je nejvice byti o rozloze kolem 50
metrd Ctvere¢nich, to znamend 2+kk, a ve vét$iné piipadu
bez sklepti. Ale protoze je tam bydleni extrémné drahé, né-
kdy v téchto bytech bydli dvé generace spole¢né. Z toho dii-
vodu je tam self-storage hodné vyuzivané. Ulozné prostory
v byté zkratka nejsou. Zimni véci davaji na léto do self-sto-
rage a obracené. Podobny trend prichazi ted k nam. Dnes
se 90 procent byt stavi kolem 40 az 50 metri ¢tvere¢nich,
také casto bez tloznych prostor, anebo se sklepy, jejichz cena
je vysoka. Takze self-storage je urcité feSenim — nastupujici
trend tomu nasvédcuje. ®
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Zjednoduste si zivot

Predstavujeme védm Klientsky portdl RESPECT - benefit nejen
pro firemniklientelu, ale také jednoduchy zpusob, jok zpristupnit
vyhody pojisténi a usnadnit Zivot vasim zaméstnancim.

Klientsky portdl RESPECT byl zalozeny se zaméfenim pre-
devsim na firemni klientelu a jeji zaméstnance jako pfijemny
zaméstnanecky benefit, ktery mé zpfistupnit a zjednodusit
bézné pozadavky, usnadnit dostupnost vyhodnych nabidek,
a to predevsim v oblasti pojisténi a s tim spojenych sluzeb.
Klientsky portal nabizi jednoduchy on-line ptistup do
svéta specidlnich nabidek pojisténi, profesiondlni péci
a poradenstvi. Vite, Ze vase firma muze klientsky portal také
zajistit pro vase zaméstnance, a to bezplatné, bez podminek?

NABIDKA SLUZEB DOSTUPNYCH PRES

KLIENTSKY PORTAL

» Komplexni pojisténi pro celou rodinu

+ Nezavisly vybér pojistitele

- Siroké mnozstvi vyhodnych nabidek

« Benefity pro registrované

+ Poradenstvi zdarma vcetné revize stavajictho pojisténi
+ Profesionalni péée s individudlnim pfistupem

Na strankach klientského portalu najdete zakladni infor-
mace k pojisténi, specidlni nabidky (Ro¢ni kartu cestovni-
ho pojisténi, RESPECT Assistance — exkluzivni asisten¢ni
sluzbu), ale i doporuceni, jak postupovat pfi pojistnych
uddlostech, zajimavé clanky, moznost ziskdni benefita
a dostupnost kontaktu s nasimi specialisty, ktefi jsou k dis-
pozici pro dotazy, sjednani pojisténi ¢i odborné poradenstvi.

7

Pojisténi zaméstnanecké
odpovédnosti

Pojisténi majetku
a odpovédnosti

V klientském portale najdete sekce zaméfené na pojisténi,
napt.: pojisténi majetku, Zivotni pojisténi, pojisténi vozidel
a dalsi. Zakladni informace jsou bézné k dispozici, konkrét-
ni dotazy, nabidky apod. pfipravujeme na miru dle zadané
poptavky pojisténi ¢i dotazu. V leto$nim roce navic chysta-
me nékolik zajimavych nabidek.

Stale jesté jsou zimni mésice, ale uz ted je na klientském por-
tale nejcastéji poptavano cestovni pojisténi na cely rok 2024.
Top vybérem klientt je ro¢ni karta, ktera je skvélym resenim
predevsim jak pro jednotlivce, tak pro rodiny s détmi, které
nékolikrat do roka vyjizdi k mofi, na hory nebo objevuji kra-
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sy Evropy o prodlouzenych vikendech. Roé¢ni karta
nehledi na ro¢ni obdobi. Pocet vyjezdu je neomeze-
ny, platnost karty je 365 dn, vyjet mizete pokazdé az
na 45 dnt a poznavat tak bez obav cely svét.

Vsechny nabizené varianty ro¢ni karty jsou priorit-
né zamérené na kvalitni pojistnou ochranu klienta na
cestach v zahrani¢i za velmi dostupné a vyhodné ro¢-
ni pojistné oproti jednorazové sjedndvanym cestovnim
pojisténim. Ro¢ni karta Setfi Cas i penize v rodinném
rozpoctu.

S klienty vzdy hleddme feSeni a zaméfujeme se na kom-
pletni pojistnou ochranu. Spolupracujeme s firmami, je-
jich zaméstnanci a jsme radi za lidi, ktefi si nas vyhledali
nebo dostali doporuceni a miizeme s nimi navazat dlou-
holetou spolupraci a poskytovat profesionalni péci. S kaz-
dym se snazime dojit ke spokojenosti, zaméfujeme se pre-
devs$im na vasi budouci spokojenost, kdy pravé spravné
nastavené pojiSténi se stane va$i oporou v neprijemné
situaci.

Uvazujete o sjedndni ¢i zméné doplnkového penzijniho
spofeni? PIné pracujeme jiz se zménami a Gpravami, kte-
ré jsou platné od 1. 1. 2024 a prinasi novinky jak v oblasti
statnich prispévka, tak upravuji i dal$i podminky penzij-

niho spofeni.

V pripadé zajmu o pristup do Klientského portalu kon-
taktujte svého pecujiciho brokera nebo nam napiste na
e-mail: benefity@respect.cz.
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POJISTNA RESENI

LEGISLATIVA
V oblasti pozarni ochrany chybi aktudlni normy pro in-
stalaci nabijecich stanic, coz komplikuje pravni povinnos-
ti stavebnikt, vlastnikil a provozovatelil. Novd technicka
»pozarni“ norma je ve fazi tvorby, ale dosud neni platna.
Zakon ¢. 311/2006 Sb., o pohonnych hmotach, definuje
typy nabijecich zatizeni pro elektromobily a pojmy jako
»elektrické vozidlo® a ,,dobijeci stanice® Tento zédkon také
stanovuje povinnosti provozovateld dobijecich stanic, kte-
ré jsou kli¢ové pro bezproblémovy provoz elektromobiltL.
Novela stavebniho zakona fesi instalaci dobijecich stanic
pti vystavbé novych budov s vice nez deseti parkovacimi
misty a déle poZzaduje, do 1. ledna 2025, instalaci dobije-
cich stanic do nebytovych objekt s vice nez dvaceti par-
kovacimi misty. Novy stavebni zakon umoznuje instala-
ci dobijecich stanic bez povoleni stavebniho uradu, ale
provozovatelé musi dodrzovat navody vyrobce, prova-

- lektromobilita

Z pohledu risk

managementu

oo V4 4

a pojistného kryti
Elektromobilita a jeji rozvoj prindsi specifickd rizika. Klicem
k minimalizaci téchto rizik je strategické planovani umisténi
nabijecich  stanic, podpora investic do infrastruktury

a Vv neposledni radé legislativni podpora. DalSim ddlezitym
aspektem je technologicky pokrok v oblasti baterii.

dét pravidelné revize a ztidit provozni ad v¢etné odpovédné
osoby pro kontrolu funk¢nosti nabijecek.

RIZIKA NABIJECICH STANIC

Nabijeci stanice pro elektromobily predstavuji rtizna rizika.
Tim hlavnim je nabijeni bez pfitomnosti ¢loveka, které zvy-
$uje moznost nehod a pozart. Dal$im problémem je kom-
patibilita mezi stanici a elektromobilem, zejména v ptipadé
pouzivani riiznych norem v ramci EU. Verejné nabijeci sta-
nice jsou pravidelné revidovany, zatimco u domovnich sta-
nic se ¢asto revize neprovadéji. V neposledni fadé neobornd
manipulace s nabijecim zafizenim muze byt také velmi rizi-
kova. Rozsifeni elektromobilll a zvySend potieba elektriny
mize vést k pretizeni a vypadkim sité.

Eliminace rizik zahrnuje pravidelné revize nabijecich stanic
a dodrzovani normativnich dokumentd v oblasti elektri-
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katskych norem. Dale je vhodné umistit nabijeci stanice co
nejblize k vyjezdu z objektu, aby mohla v pripadé potieby
probéhnout rychla evakuace. Tato opatfeni jsou kli¢ova pro
minimalizaci moznych $kod a zajisténi bezpe¢ného provozu
nabijecich stanic.

RIZIKA ELEKTROMOBILU

Nabijeni elektromobild muze predstavovat bezpe¢nostni ri-
ziko kvili mozné nekompatibilité s nabijeci stanici. Riziko
vzniku pozéru se béhem nabijeni zvySuje. VétSina pozart
elektromobiltl za¢ina sice mimo baterii, ale toxické vypary
z baterii dominuji v dalsi fazi hofeni. Pro minimalizaci rizik
se doporucuji pravidelné technické kontroly se zamérenim
na nabijeci systém a stav baterie.

Efektivni haseni pozaru elektrickych vozidel vyzaduje stej-
nou taktiku jako u konvencnich vozidel, vyuzivaji se hasiva
na bazi vody, smacedla, péna nebo CO.. Dtlezité je vhod-
né ochlazenti lithiové baterie a sledovani vozidla po uhaseni
plament kvili riziku dalstho vzplanuti. Po poziru mohou
byt finan¢ni ndklady vyssi a praxe to i potvrzuje.

RIZIKA NABIJENI ELEKTRICKYCH KOL A KOLOBEZEK

Nabijeni elektrickych kol a kolobézek predstavuje pomérné
velké riziko pozaru, zejména z diivodu pouziti nekvalitnich
nabijecich zafizeni nebo kviili specifickym vlastnostem
téchto zatizeni. Levnéjsi zafizeni dovazend z Asie a Ciny

ZAVERECNE SHRNUTI

« Evropska unie uklada povinnost instalovat nabijeci mista
v danych objektech

« Absence legislativy v oblasti pozarni bezpe¢nosti staveb
(zatim neexistuji ¢eské technické normy)

« Hasebni zasah na elektrovoze je slozitéjsi a ¢asové naro¢néjsi

« Vyssi finan¢ni naklady na likvidaci nasledki (karanténa vozidla,

dekontaminace hasebnich vod apod.)
o Zatim neni statisticky prokazano, Ze elektromobily hofi vice
oproti konvenénim automobilim

o Lze ale o¢ekdvat ndrtist pozara elektromobild s rostoucim poctem

¢asto neprochdzeji prisnymi bezpec-
nostnimi testy a mohou byt upravovana
uzivatelem. Je dtlezité peclivé vybirat
a pouzivat nabijeci zafizeni a dodrzovat
bezpecnostni opatfeni dle navodu od
vyrobce.

V ramci predchazeni rizik je vhodné po-
uzivat pouze oficidlni nabijecky a nezasa-
hovat do nich. Kromé toho by se mély na-
bijecky a baterie umistovat mimo tnikové
vychody, aby se predeslo bezpe¢nostnim
problémim v ptipadé evakuace.

POJISTNA OCHRANA

Podle pojistnych podminek a ob¢anského za-
koniku (NOZ §2788, §§2790-2795) je povin-
nosti pojistnika informovat pojistitele o zmé-
nach, které by mohly zvysit pravdépodobnost
vzniku pojistné udélosti, kterymi bezesporu
jsou instalace solarnich panelti nebo dobijecich
stanic pro elektromobily. Neoznameni takovych
zmén mize vést ke snizeni pojistného plnéni
nebo odmitnuti plnéni. Dilezitd je tedy fadna ko-
munikace s pojistitelem nebo spravcem pojistné
ochrany prostfednictvim makléfe nebo zprostied-
kovatele pojisténi. ®
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Ing. Tomas Soukup
Vedouci tymu Risk Management

RESPECT se stal soucdésti svétového rekordu
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RESPECT podporil 6¢lennou vypravu Dominika
Luxe, ktera si dala za cil zdolat africkou horu
Kilimandzdro béhem neuvéfitelnych 24 hodin,
coz do té doby nikdo jiny nedokézal. Nejvyssi
vrchol Uhuru (5 895 m n. m.) nakonec zdolali za
23 hodin a 12 minut a stali se tak drziteli svétového
rekordu.

RESPECT se stal soucasti tohoto ptibéhu tim, Ze
zajistil pro celou vypravu specialni vysokohorské
cestovni pojisténi, které je chranilo pred ¢imkoli,
co by na tak naro¢né cesté mohlo nastat. Byt kli-
entem RESPECT totiz prina$i spoustu vyhod
- od $pickového servisu nejlepsich odborniki na
trhu az po pristup k exkluzivnim nabidkam.




Rodinnd firma 9. Eamily
. . '.) (.o usiness
jako jistota

Week

Rodinnd firma spojuje, inspiruje, rozviji a hlavné podporuje,

a to jok v dobrych, tak i v téch méné dobrych ¢asech. Rodinnd

firma md& dva pohledy, prvni pohled je pohled ekonomicky,

kdy bezesporu patrfi mezi tahouny ceské ekonomiky

a vytvari tak odhadem vice nez polovinu HDP. Druhy pohled je

pohledem sociodemografickym, kdy zaméstndvd a podporuje

obyvatelstvo daného stétu. Mizeme tedy sméle fict, Ze rodinné
firmy jsou nejvétsim zdrojem pracovnich mist.

PODPORUJEME

tika: ,La prima generazione costruisce 'azienda familiare, la
seconda la sviluppa, la terza la distrugge.“ Neboli v ¢eském
prekladu: ,,Prvni generace rodinnou firmu vybuduje, druhd
jirozvine, treti ji zni¢i.”

FBY SUMMI

60 tho PEOPLE

Ohledné toho, jak na spravné nastupnictvi, aby nam rodinné
podniky drzely tradici, kontinuitu a hodnoty, sdilely své zku-
$enosti a vzdgjemné se inspirovaly a byly jistotou ekonomickou
i sociodemografickou v dobrych i v téch méné dobrych ¢a-
sech, se mizZete inspirovat v Tydnu rodinnych firem, ktery
probéhne v ¢ervnu 2024 a vyvrcholi Summitem rodinnych
firem dne 6. 6. 2024 v Uhelném Mlyné v Lib¢ici nad Vltavou.

RESPECT jako rodinnd firma je hrdym partnerem a pod-
porovatelem Family Business Week a téSime se, Ze kromé
nastupnictvi spolu budeme moci otevfit témata, jako jsou
napt. role rodinnych firem v regionech, rodinna tstava nebo
vychova déti do role spravcii rodinného podniku.

Ptipojte se k ndm k tydnu rodinnych firem a potkejme se na
Generalni feditel Zdenék Reibl a obchodni feditel Michal inspirativnim misté — Family Business Week 2024.
Gall na lofiském rocniku Family Business Week. www.familybusinessweek.cz

Rodinné firmy si zaklddaji na hodnotach, které pro né

nejsou kli$é slova, je to jakysi hnaci motor a energie ro- -
dinného podniku. Hodnoty jsou vyprecizovany do ko- ]
munikaéni sounalezitosti k vybudované znacce, ktera se fieft 43 IE 5 I
odrazi hlavné v podpore vlastnich zaméstnanct, z kte- e 1 {o

rych se stavaji v tom nejlepsim pripadé hrdi ambasadoti '
rodinné firmy nebo rovnou srdcafi rodinné firmy. Bez
hodnot to prosté nejde. Bez ambasadort a srdcart také
ne. Hodnoty a loajalni zaméstnanci jsou naopak pevnym
zékladem rodinného podniku.

Yok
o

Ex =t

Pokud se podivéme na rodinné firmy mimo CR, tak nej-

vic rodinnych firem je zaznamendano v USA, v Evropé

je nejvice rodinnych firem v Italii. Nejcastéjsim problé-
mem, ktery v rodinné firmé muiZe nastat, je tzv. nastup- Tyden rodinnych firem vrcholi celodennim summitem
nictvi z generace na generaci. V Italii se s nadsazkou nabitym informacemi, pfednaskami a workshopy.
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KALEIDOSKOP

Vize pro vedeni na 1. ro¢niku RESPECT
Leadership konference

V roce 2023 jsme odstartovali novou tradici - pod
taktovkou Katetiny Oellerich se uskute¢nila prv-
ni RESPECT Leadership konference uréena pro
vedouci pracovniky. Dvoudenni nabity program
konference fe$il naptiklad to, pro¢ je lep$i byt
leader nez boss - dobfi vidci totiz nejen dosa-
huji vysledkd, ale také buduji davéru, loajalitu
a dlouhodoby uspéch pro své tymy a organizace.
Vyznam leadershipu spociva tedy v jeho schopnos-
ti inspirovat, usmérnovat a pfinaset pozitivni zmé-
ny do organizaci a spolecnosti. Zaznély odpovédi
na otazky jako: Jak udrzovat rovnovahu v osobnim
a pracovnim Zivoté? Jak se z manazera miiZe stat in-

vevys

spirativni leader? Je generace Z opravdu ndroCnéj$i  pjichaela Chaloupkové z CEZ s Katefinou Oellerich
nez generace piedchozi? a Michalem Galem na RESPECT Leadership konferenci.
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Mezi fe¢niky na dalku nechybél Zdenék Reibl, na misté pak své zkusenosti predavala Katka Oellerich, Michal Gall
a Martina Kosova. O své poznatky se dale podélil Martin Ondas, CEO ze start-upu BiZMachine, energicka ¢lenka
piedstavenstva CEZ Michaela Chaloupkova nebo byvaly $¢f E.ON Martin Zaklasnik.

RESPECT partnerem kliCové evropské
konference o budoucnosti zdravotnictvi

RESPECT byl jednim z hlavnich partnert jiz 18. ro¢niku nejvétsi evropské konference Efektivni nemocnice, kterd se
konala na konci listopadu v Kongresovém hotelu Clarion v Praze. Konference, ktera se zaméfuje na aktudlni témata Ces-
kého a slovenského zdravotnictvi, se zucastnili pfedni odbornici z oblasti zdravotnictvi, politiky a byznysu. Zastitu nad
ro¢nikem 2023 pievzala manzelka prezidenta republiky Eva Pavlova, premiér Ceské republiky Petr Fiala ¢i mistopredseda
vlady a ministr prace a socialnich véci Marian Jurecka.

SPeCt, o respect, o respect. o respe =

' “2spect.

respect. P = Group

RESPECT tym na konferenci HCI.
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Hradecky florbal ziskal silného partnera

RESPECT se stal hrdym generdlnim part-
nerem Florbalového klubu Hradec Kralové.
Nase spoluprace ma za cil nejen poskytnout
podporu talentovanym hra¢tim a hrac¢kam, ale
také aktivné prispét k rozvoji florbalu, sportu,
ktery si v Ceské republice ziskdvd stdle vice
priznivci. Partnerstvim chceme zdiraznit nase B af
piesvédéeni o vyznamu tymové prace, podpote A l'e.SpeCt.
mladych talenttl a posilovani sportovnich akti- | Group
vit v regionu.

Svéteéni kouzlo: Besidka s MikuldSem, ¢ertem
a andélem pro déti nasich zaméstnancu

Na tradi¢ni mikulasské besidce se nejen Mikulds, cert
a andél postarali o rozzarené o¢i déti nasich zaméstnanct.
Pro déti byla pripavena dilnicka, kde si kazdy mohl vyro-
bit svou vano¢ni ozdobu, dva rozdovadéni snéhulaci vy-
kouzlili tismév na tvari nejednomu malému pekelnikovi
apred prichodem samotného Mikulase prisel kouzlita tandit
i Certik Breptik. Mikulds a Cert se chovali k détem velmi las-
kavé a spole¢né s rodici si uzili spoustu zabavy. Mikulagska
byla zkratka nejen zdbavna, ale i srde¢na prilezitost pro nasi
firemni rodinu sdilet spolecné chvile v zac¢inajici vano¢ni
atmosfére.

Vanocni vecirek o 30 let pozdéji

Na minulém vanoénim vecirku jsme cestovali kolem svéta, na tom pravé probéhnuvsim dokonce ¢asem! Jelikoz jsme loni
oslavili 30 let na trhu a vstoupili tak pomysIné do nové éry, téma bylo jasné: Cesta do budoucnosti aneb Jak budou vypadat
nasi spolupracovnici za 30 let. Kolegové vzali zadani zodpovédné a nestadili jsme se divit, kdo s nami bude v budoucnu
pracovat. Vitéznym tymem se stali Men a women in black alias tym pojisténi motorovych vozidel pod vedenim Blanky
Kebrtové.
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Aplikace eRko. Pomoc pri nehodé
ve vasi kapse

Aplikace eRko je novym pomocnikem pro
spravu firemni flotily vozidel vyvinutym spe-
cialné pro klienty RESPECT. Aplikace nabizi
veskeré informace o vasem povinném ruce-
ni ¢i havarijnim pojisténi ve vasem mobilu.
S eRkem si nemusite délat starosti ani se zele-
nou kartou, budete ji mit vzdy po ruce. Apli-
kace eRko je navrzena tak, aby vam v pripadé
nehody poskytla rychlou a efektivni pomoc.
Ukaze vam, kdy je nutné kontaktovat poli-
cii, pomuze s vytvarenim fotodokumentace
mista nehody, a pokud je to potieba, zavola
za vas asisten¢ni sluzbu. Nahlaseni $kody je
s eRkem snadné a rychlé - vse zvladnete po-
hodlné nékolika kliknutimi. Budte ptipraveni
a bezpecni s eRkem, vasim digitalnim po-
mocnikem v pfipadé nehody.
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RESPECT predstavil inovativni webové stranky

RESPECT je vasim partnerem pro pojisténi jiz 30 let a v nové éfe jsme se rozhodli posunout nase sluzby na jesté
vys$$i urovenl pomoci novych webovych stranek, které jsou symbolem naseho zavazku k poskytovani nejlepsich
sluzeb na trhu nasim klientéim.

Nové webové stranky jsou navrzeny tak, aby vam usnadnily ziskavani informaci
o nasich produktech a sluzbach. Rychld navigace, jednoduché vyhledavani a vsechno,
co potfebujete, na dosah ruky. Zaroven jsme se snazili vytvorit prezentaci, ktera bude
nadcasova a trvanliva. Pfipravili jsme pro vas prostiedi, kde krasa spojuje silu s funk-
cionalitou. Diky nasemu ¢lenstvi v mezindrodnich maklétskych sitich vam pak nase
nové stranky oteviraji dvere do svéta know-how ze v§ech kontinentt.

Prozkoumejte je sami na adrese www.respect.cz.

S nami
dojedete dal

S RESPECT Assistance ziskate:

@ bezlimitni asisten¢ni sluzbu
© odtah vozidla po CR do cile dle vascho pidni

© zapujceni nahradniho vozidla
© pééi Zlutych andéli - asistenéni sluzby UAMK

* v v o

respect.

Assistance






https://www.youtube.com/channel/UCxqJd7Sv6VDivvM-aTc9x6w
https://www.facebook.com/respect.cz/
https://www.linkedin.com/company/respect/
https://www.instagram.com/respect_pojistovaci_makler/

