RESPECT /
INSURANCE BROKERS Za kvalitu pojisténi pfebirame OJ’D&VM odpovédnost

LY
-
)

N
X ONLINE.RESPECT

RESPECT klade mimotadny dirraz na vyuziti
modernich technologii. Diky ONLINE. RESPECT maji

nasi klienti rychly a jednoduchy pfistup do evidence

pojistnych smluv a likvidaci pojistnych udalost.

Extranetovy portal ONLINE.RESPECT umoznuje klientlim sdilet viechny diilezité informace o jejich
pojisténi v redlném case. Kazda zména provedend v primarnim produkénim systému se klientovi okamzité
zobrazi'iv jeho ONLINE.RESPECT. Nagi klienti majr diky této nadstandardni softwarové podpore o svém
pojisténi dokonaly pFehled 24 hodin, 7 dni'v tydnu. Uetii ¢as a naklady spojené se spravou pojisténi a majf

k dispozici uzite¢ny néstroj pro efektivnéjsi Fizent rizik.



RESPECT
INSURANCE BROKERS

Funkce portalu
Evidence $kod
* rozsahlé moznosti filtrovani a vybéru

zobrazenych gkod

zakladni informace o kazdé skodé

informace o stavu skodnf udélosti

informace o viech zd&astnénych subjektech

(pojistitel, pojistnik, pojistény, poskozeny)

informace o vy3i vyplacenych zaloh, pln&nich

a rezervach na pojistné plnénf

informace o potiebnych a chybgjicich podkladech

nezbytnych k vyfizen pojistné udalosti

tisk seznamu 3kod a sestavy $kodniho listu

moznost exportu informaci o $kodach do MS Excel

pro jejich snadné&jsi dal3i zpracovant

Zajimavé www odkazy
* www strénky pojistoven
* asociace v pojistovnictvi — ACPM. CAP. CKP a dals
* rejstiky ekonomickych subjektd — ARES,
justice.cz a dal3f
* statistické a ekonomické zdroje — CSsU, CNB,

finance.cz a dal3f

Zpravy pro uzivatele
* novinky na pojistném trhu
* informace o novinkach, seminé&fich, planovanych

odstavkach apod.

Modul Spravce
* Fizenf prév uzivateld povéFenym pracovnikem
klienta (spravcem)
e g - P
* pfidani novych uZivateld a nastavent jejich opravnéni
* zrugeni pfistupu existujictho uzivatele

* zména uzivatelského jména a hesla
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Evidence pojistnych smluvy
* rozsahlé moznosti filtrovani a vybéru

zobrazenych smluv

informace o datu sjednant, po&atku a konci pojistént,
stavu poj. smlouvy, datu storna, dévodu zaniku atd.
* informace o pojistiteli, pojistnikovi, &isle smlouvy

a dodatcich

* segment pojisténi, druh produktu a produkt

spravni idaje RESPECTu (garant klienta, spravce
smlouvy, stfedisko sprévy)

* informace o vy3i roéniho kmenového pojistného,
predpisech splatek, jejich splatnosti a v pfipadé inkasa

makléfem i informace o stavu hrazenf predpisti splatek

Dokumenty ke staZeni
¢ formulate RESPECT pro hlagent pojistné udalosti
* vieobecné, zvlastni, doplikové a dodatkové pojistné

podminky pojistitelC

dotazniky pro uzavFenf a aktualizace pojisténi

pravni predpisy v pojitovnictvi

&asopis Pojistny obzor

* produktové informace a letaky

slovnik pojistovacich pojmd

uzite¢ny software (Acrobat Reader, Powerpoint

Viewer, Screenshot Captor apod.)

Napovéda pro ovladani aplikace a podpora uzivateld
* podrobny manual
* podpora uzivatellim na emailové adrese

extranet@respect.cz

¢ Kontakty na regionalni
i zastoupenfnajdete na

! www.respect.cz



